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Mobilita bude hrat klicovou roli pri otevirani rady novych prilezitosti k expanzi podnikani, zvySovani
ziskovosti a zdokonalovani schopnosti vyhovét neustale se ménicim pozadavkim vasich zakaznikd.
Rychlejsi prenos vétsiho objemu informaci zajisti, Ze se budete moci rozhodovat okamzité a na zakladé
kvalitnich informaci. PFi vyuziti mobility se vyrazné zvysSi efektivita prakticky vSech aspektl vaseho
podnikani - od implementace pruzné reagujicich dodavatelskych fetézcl aZ po spravu subdodavateld.
Mnoho lidi na mobilitu nahlizi jako na dalsi krok vedouci k posunu efektivity rozhodovani na zcela novou
Uroven.

V soucasné dobé, je vice nez kdy jindy vyzadovan rychly pristup k informacim, a to v jakoukoliv dobu a z
kteréhokoliv mista. Expanze mobilnich technologii, jejichz funkcionalita se priblizuje moznostem stolnich
pocitacl, tak logicky zasahla i porizovani, zpracovani a prezentaci dat z informacnich systéml a chytré
mobilni telefony se stavaji béZnym pristupovym bodem do ERP systémd. PoZadavek mobility se
pochopitelné odrazi i v trendu vyvoje ERP. Pro nejbliZsi desitky let lze predpokladat, ze se podnikové
informacni systémy budou postupné presunovat na internet. To vSak nelze naraz. Jiz nyni se zacina v
oblasti obchodu, nebot' obchodnik potrebuje pracovat s informacemi, tykajicimi se zakaznika v terénu
(moduly CRM) a v oblasti Fizeni, protoze manazer potrebuje Cinit rozhodnuti kdykoli a odkudkoli (Business
Intelligence).

= Nepretrzita dostupnost informaci .
rehled o vasi zakaznické zakladné a
» Nastaveni uzivatelskych prav jednotlivym prilezitostech i mimo kancelar
agendam .
z nikdy nebudete ztracet cas tisknutim
= Zakaznicky pristup do IS mnoha informaci pred navstévou u
klienta
=  Moznost rychlého rozhodovani na zakladé .
kvalitnich informaci udete mit vzdy po ruce aktualni
informace, jako jsou nezaplacené nebo
=  On-line aktualizace dat nedorucené objednavky, ceniky,
dostupnost materiald, faktury a aktualni
stav
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Helios Orange v pohybu

Prostrednictvim mobilnich technologii se lze spojit s daty, ktera jsou ulozena v informacnim systému
Helios Orange. Praktickym prikladem mobilniho rfeSeni jsou obchodni zastupci, mobilni konzultanti Ci
pracovnici, ktefi shromazd'uji data z rGznych prizkumd trhu. Ti totiz casto potfebuji okamzité v terénu
zjistit daleZitou informaci, obvykle ve spéchu nebo ve stresu, pricemz jejich rozhodnuti je zavislé na
aktualnich datech. Zakladnim predpokladem tedy je, aby webové rozhrani mobilni aplikace bylo velmi
efektivni a zaroven intuitivni. Vyhody takového reseni pak jsou:

= nepretrzita dostupnost informaci, které je mozné si zobrazit jak pomoci notebooku, tablet PC ¢i
PDA, tak i rozli¢nych smartphon( nebo jednoduchych mobilnich telefond,

= nizké provozni naklady, konkrétné pak naklady na komunikaci Ci prenos dat a na vyhledavani
podkladovych materiald,

= presnost zpracovani pri vyuziti stejnych algoritmd, jako jsou na strané daného ERP,

= Casova nenarocnost, protoze vysledek se dostane k uzivateli do nékolika sekund.

Diky mobilnim zarizenim dochazi k moznosti pouzit i nékteré moduly ERP systému pro mobilni pracovniky
¢i pro partnery, kteri kooperuji na daném projektu spolecCnosti. Prostfednictvim internetovych ci
wapovych prohliZzeCi mohou uzZivatelé v terénu kontrolovat prehledy vztahl, komunikaci a dokladu se
zakazniky a ziskavat prehledy o sortimentech, obchodnich pripadech ¢i zakazkach. Samozrejmosti je
rovnéZz editace zakladnich charakteristik partner(, jejich zastupc(, adres ¢i kontaktd, generovani nové
objednavky i prace s vlastnimi internimi zaznamy. Pokud ERP disponuje podporou workflow ¢i rizeni
projekt, je mozné odesilat Ukoly uZzivatelim, jeZ jsou zodpovédni za splnéni diléi Casti projektu Ci
workflow. UZivatelé tuto informaci ziskaji, mohou s ni dale pracovat a potom, co splni Ukol, se dotahne
zpétna vazba k projektu, respektive k workflow ve standardni podobé, z niz moduly nadale vychazi a
mohou pokracovat v béhu.
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